
OCD zet het vertrouwen in de 
lokale overheid op de agenda 
 
 
Tijdens het eerste kennisatelier van het OCD op 
5 maart 2020 werd door zo'n 30 aanwezigen 
levendig gesproken over het vertrouwen in de 
lokale overheid.  
 

 
 
Jannes Blokstra onderzocht in een promotie-
onderzoek wat het vertrouwen in de gemeente 
Zwijndrecht bepaalt en daarmee hoe het te 
verbeteren is. Responsief bestuur en 
beeldvorming zijn de twee belangrijkste 
factoren. De gemeente is aan zet om het 
vertrouwen te vergroten. Zijn presentatie staat 
hier 

  
 
Paul Dekker van het gezaghebbende Sociaal en 
Cultureel Planbureau (SCP) sprak daarna over 
het Continu Onderzoek Burgerperspectieven. 
Ieder kwartaal wordt het vertrouwen in de 
regering (en andere instituties) van burgers en 
hun opvattingen over maatschappelijke en 
politieke kwesties gemeten. Naast vertrouwen 
zou je ook moeten kijken naar andere 
aspecten, zoals tevredenheid. Het gaat er 
vooral om een betrouwbare overheid te zijn. 
Zijn presentatie staat hier 
 
 
 

 
Na de interactieve discussie over vertrouwen in 
de lokale overheid, was er een prijs voor "het 
beste idee" om het vertrouwen te vergroten. 
Van de 17 ideeën bleek het idee van Wenny 
van der Hee het meest kernachtig te zijn: 
"Betrouwbare overheid zijn: niet continue de 
regels veranderen." 
 
Over ons 
In de regio is sinds 1970 een eigen 
onderzoeksafdeling. Tot en met 2008 vanuit de 
gemeente Dordrecht, daarna vanuit de 
Drechtsteden. Vanwege het 50 jarig jubileum 
was er een petit four voor de aanwezigen.  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Het Onderzoekcentrum Drechtsteden (OCD) 
zal in de loop van 2020 meer jubileum-
activiteiten zoals een kennisatelier over een 
actueel thema op het raakvlak van onderzoek 
en beleid organiseren. Wilt u meer over ons 
weten of de presentaties nog eens nalezen? 
Kijk dan op onze website.  
 

 

https://www.onderzoekcentrumdrechtsteden.nl/Publicaties/Bestuur/Publicaties_monitor_bestuur_communicatie/Vertrouwen_in_de_lokale_overheid
https://www.onderzoekcentrumdrechtsteden.nl/Publicaties/Bestuur/Publicaties_monitor_bestuur_communicatie/Burgerperspectieven_Vertrouwen
https://www.onderzoekcentrumdrechtsteden.nl/Home

